
 

UBND TỈNH BẮC GIANG 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

Số:         /STTTT- CNTT 

V/v rà soát thay đổi mật khẩu mặc định 

trên hệ thống Một cửa điện tử. 

 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Bắc Giang, ngày       tháng      năm 2022 

  
Kính gửi:  

- Các Sở, ngành; 

- UBND các huyện, thành phố, 

- UBND các xã, phường, thị trấn. 

 

Thời gian qua, để phục vụ khai thác, sử dụng hệ thống Một cửa điện tử và  

Cổng dịch vụ công trực tuyến tỉnh Bắc Giang, Sở Thông tin và Truyền thông đã 

tạo lập và cấp tài khoản sử dụng hệ thống cho các cơ quan, đơn vị với yêu cầu 

người dùng phải đổi mật khẩu (được cấp mặc định ban đầu) ngay lần sử dụng đầu 

tiên; tuy nhiên, qua kết quả rà soát việc đảm bảo an toàn, an ninh thông tin trên hệ 

thống, chúng tôi phát hiện còn khoảng 80 tài khoản trên hệ thống vẫn đang sử dụng 

mật khẩu được cấp mặc định ban đầu. 

Để đảm bảo bảo mật, an toàn thông tin theo quy định, Sở Thông tin và 

Truyền thông đề nghị các đơn vị khẩn trương rà soát và yêu cầu người dùng thay 

đổi ngay mật khẩu được cấp mặc định ban đầu, đồng thời quán triệt người dùng 

phải thường xuyên thay đổi mật khẩu (với mật khẩu đủ mạnh bao gồm: Tối thiểu 8 

ký tự, bao gồm chữ hoa, chữ thường, chữ số và ký tự đặc biệt) cho tài khoản của 

mình. Sau ngày 31/03/2022, nếu tài khoản nào chưa thay đổi mật khẩu mặc định 

(được cấp ban đầu) sẽ bị khóa và phải chịu trách nhiệm về việc quản lý, sử dụng 

tài khoản để mất an toàn, an ninh thông tin theo các quy định hiện hành. 

Trong quá trình thực hiện có khó khăn vướng mắc đề nghị liên hệ đầu mối 

hỗ trợ: Nguyễn Đình Hà, Phó TP Nghiệp vụ – Đào tạo, Trung tâm CNTT&TT, Sở 

Thông tin và Truyền thông, Điện thoại 0931.523.888. 

Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị các đơn vị phối hợp thực hiện./. 

 
  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở; 

- Phòng ANM&PCTPSDCNC - Công an tỉnh; 

- Lưu VT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

               Nguyễn Gia Phong 
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